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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Utolsd moddositas: 2025.08.15.

K&szonjiik, hogy minket vélasztott! Tarsasdgunk védi és tiszteletben tartja az On személyes
adataihoz fliz6d6 jogait.

A fenti célnak megfelelden jelen adatvédelmi tdjékoztatd (a tovabbiakban: ,, Tajékoztat6™) az
Eurdpai Parlament és a Tanacs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldséarol, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szolo 2016/679 szamu altalanos adatvédelmi rendeletével
(a tovabbiakban mint: ,,GDPR”) 6sszehangban tartalmazza a

Cégnév: EXTOR Energy Projektmenedzsment és Tervezo Zrt.
Székhely: 2040 Budaors, Gyar utca 2.

Cégjegyzékszam: 13-09-042295

Nyilvantartja: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirésaga
Adodszam: 27719718-2-13

Képviseli: Gal Balazs, Lantos Mihaly és Cselovszki Zoltan cégvezeték
E-mail: office(@extorenergy.hu

Telefonszam: +36 1 501 7880

(a tovabbiakban, mint: “Szolgaltat6™)

altal fenntartott https://extorenergy.hu/ domain cimen elérhetd weboldalat (a tovabbiakban:
»Weboldal”) meglatogato, illetve a Szolgaltatot e-mail vagy telefon 1tjan, illetve egyéb tton,
példaul a Weboldalon keresztiil felkeres6 személyek, potencidlis partnerek (a tovabbiakban
mint: ,,Erintett”) altal rendelkezésre bocsatott személyes adatok kezelésével kapcsolatos
tudnivalokat. A Téjékoztatd célja, hogy pontos képet adjon arrdl, miért és hogyan, valamint
mennyi ideig kezeljiik azon személyes adatokat, amelyekkel a Szolgaltatd a Weboldalon
keresztiil vagy mas csatornakon kapcsolatba kerdl.

L Néhany adatvédelemmel kapcsolatos alapvet6 fogalom a Tajékoztatéo megértéséhez

Személyes adat

azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,rintett”) vonatkozé barmely
informéacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kiilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonositd
vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato

Adatkezelés

a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mddon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyujtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozléstovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel utjan,
Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités

Adatkezelo

az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onélloan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait €s eszkozeit az unios vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unios
vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

Az On adatainak kezeldje a Szolgaltato
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Adatfeldolgoz6
Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Harmadik fél

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kdzvetlen irdnyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Adattovabbitas
Az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetdveé tétele.

Erintett

Mindenki, aki a Szolgaltaté weboldalon vagy barhol mashol (pl. szerzédéses kapcsolat soran)
a Szolgaltatoval megosztja személyes adatait, vagy akinek a szemelyes adatait a Szolgaltato
egyébként kezeli. Példaul On, aki ezt a Tajékoztatot olvassa.

Az érintett hozzajarulasa

Az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatason alapuld és egyértelmii
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens

A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A fenti fogalmak tobbsége a GDPR altal is hasznalt fogalmak. A GDPR szévege elérheté a
http./feur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%63432016R0679 linken. A lista
nem teljes, amennyiben tovabbi informdciora lenne sziiksége, forduljon hozzank bizalommal.

Tajékoztatjuk Ont, hogy az adatkezelésiik soran sem kiilonlges, sem genetikai, sem
biometrikus adatokat nem kezeliink és ilyen adatokat nem is kériink Onté6l.

1L Az adatkezelés alapelvei

A Szolgaltaté az Erintett személyes adatait a GDPR 5. cikk (1) bekezdésében lefektetett alabbi
elvek figyelembevételével kezeli:

e a személyes adatokat jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté modon kezeli (,,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

e a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerti célbdl gyiijti és
azokat nem kezeli ezekkel a célokkal Ossze nem egyeztethetd modon (,,célhoz
kotottség”);

e a kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és
relevansak és a sziikségesre korlatozodnak (,,adattakarékossag”);

e gondoskodik réla, hogy a személyes adatok pontosak ¢és sziikség esetén naprakészek
legyenek és minden észszerti intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tordlje
vagy helyesbitse (,,pontossag”);


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679

7 OR
ENERGY

e aszemélyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az Erintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé
(,,korlatozott tarolhatosag”);

e a személyes adatokat oly mddon kezeli, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és
bizalmas jelleg”)

III. Milyen esetekben kezeliink személyes adatokat?

Az Erintett személyes adatait a GDPR 5. cikk (1) bekezdésében lefektetett elvek
figyelembevételével a Szolgaltatd az alabbi esetekben kezeli:

e A Weboldalon torténd bongészés

e  Szerzddéses kapcsolattartas

e  Kapcsolatfelvétel

e A Weboldalon talalhato siitik (cookie) elhelyezése

Iv. Milyen adatokat, milyen célbdl és mennyi ideig kezeliink?

Az egyes fent meghatarozott esetekben a személyes adatok kezelésének jogalapja a kovetkezo
lehet:

e A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az Erintett megfeleld tdjékoztatason
alapulo onkéntes hozzajarulasa az adatkezeléshez (a tovabbiakban: ,,Hozzajarulas”);

e A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerzédés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az FErintett az egyik fél (a tovabbiakban:
»Szerzodés teljesitése”);

e A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelés az adatkezeldre
vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges a tovabbiakban: ,,Jogi
kotelezettség teljesitése”);

e A GDPR 6. cikk (1) bekezdés ) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (a tovabbiakban: ,,Jogos
érdek”);

Tekintettel arra, hogy az egyes kapcsolattartiasi médokkal dsszefiiggésben nem tudjuk
korlatozni az egyes Erintettek ltal résziinkre megkiildott személyes adatok korét, mivel
a Erintett altal esetlegesen onkéntesen megadott személyes adatokra rahatisunk nincsen,
ezért erre tekintettel kérjiik, hogy fokozottan figyeljen arra, hogy csak a legsziikségesebb,
a Szolgaltato altal jelen Tajékoztatoban eldirt adatokat és informaciokat ossza meg akkor,
amikor barmely médon kapcsolatba kivan lépni veliink, igy semmi esetre se 0sszon meg
tarsasagunkkal semmilyen személyes informaciot, amelyet jelen Tajékoztato szerint nem
kériink, illetve nem Kivinunk kezelni.

IV.1. Bongészés

A kezelt Az adatkezelés célja Az A jogos Az adatkezelés
adatok kore adatkezelés érdek idétartama

jogalapja megnevezése

Az Erintett A Szolgaltato Jogos érdek A Weboldal | Az utols6
IP cime informatikai biztonsagos | latogatastol
rendszereinek védelme, miikodése
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illetve a Weboldal szamitott 30
biztonsaga nap

A Weboldalt barki szabadon latogathatja és bongészheti, anélkiil, hogy barmilyen személyes
adatot megadna a Szolgaltatonak. A Weboldal hasznalatinak megkezdésekor az Erintett egy
kérést indit a szamitogépérdl vagy mobil eszkdzérdl a Szolgaltatd felé. Mintha egy levelet
kiildene el, amire valaszként szeretné megkapni a Weboldal tartalmat. A kérésre viszont csak
akkor tud a Szolgaltat6 valaszolni, ha az érintett megadja a cimét. Ez a cim az érintett internetes
azonositasi cime, azaz az IP cime. Erre az IP cimre kiildi el a Szolgaltatdé szervere a kért
Weboldalt. Ez egy automatikus folyamat, azzal, hogy az érintett a Weboldal cimét beirja a
bongészobe, vagy a Weboldal barhol kozzétett linkjére kattint, hozzajarul az IP cimének
megadasahoz, illetve annak a Szolgaltatd altali kezeléséhez. Ahhoz, hogy a fentebb leirt —
Szolgaltatd ¢és érintett kozotti, a Weboldal megnyitasakor 1étrejové - kommunikacid
zokkendmentes legyen, a Szolgaltatd szervere tigynevezett log fajlokban tarolja el az érintett
IP cimét.

Az IP cim azonositasara és tarolasara a Szolgaltatoé informatikai rendszereinek védelme és a
Weboldal biztonsagos mitkddése miatt van sziikség. A Weboldal elleni esetleges rosszindulata
tevékenységekkel szembeni védelmet részben az biztositja, hogy a Szolgaltatd naplozza a
Weboldal miikodését és ebben a naploban listazza azokat az IP cimeket, ahonnan kérés indult
a szervereire. Ha a Szolgaltatd egy IP cimrdl a Weboldal biztonsdgos miikddését megzavard
tevékenységet észlel, akkor tiltolistara teszi azt. Egy esetleges rosszindulati tevékenység
elhéritasa €s jogi uton torténd rendezése ennek segitségével torténik. Ha nem tortént semmi
rendellenes, akkor a Szolgalato torli a log fajlokat és veliik egyiitt az IP cimeket. A log fajlokban
tarolt IP cimeket a Szolgaltatd céltdl eltérden nem hasznalja fel és automatikusan 30 napon
beliil torli, csak abban az esetben 6rzi meg, ha az adott IP cimrdl az érintett valamilyen tiltott
tevékenységet végzett. Ezek a tevékenységek vagy a korabban felsoroltak valamelyike, vagy
egyéb olyan tevékenység, amely megsérti a helyi, az allami, a nemzeti vagy a nemzetkdzi jog
szabalyait.

IV.2. Szerzédéses kapcsolattartas

A kezelt adatok Az adatkezelés Az adatkezelés A jogos Az adatkezelés
kore célja jogalapja érdek idétartama
megnevezése

A Szolgaltato Kapcsolattartas | Jogos érdek A szerz6dés | Az adatkezelés

partnere altal a szerzodés teljesitése elleni tiltakozasig

kapcsolattartasra | teljesitése érdekében vagy Uj

kijelolt személy | érdekében informacio kapcsolattarto

vezeték- és kozlése a személy

keresztneve e- partnerrel kijeloléséig, de

mail cime igényérvényesités
céljabol
legkésdbb a
szerz6dés
megszinését
kovetd 5. év
végéig (az igény
eléviilésének
hatarideje, Ptk.
6:22.§ (1)
bekezdés)
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A Szolgaltato
partnere altal
kapcsolattartasra
kijelolt személy
e-mail cime

Kapcsolattartas
a szerz6dés
teljesitése
érdekében

Jogos érdek

A szerzOdés
teljesitése
érdekében
informacio
kozlése a
partnerrel

Az adatkezelés
elleni tiltakozasig
vagy 0j
kapcsolattarto
személy
kijeloléséig, de
igényérvényesités
céljabol
legkésobb a
szerzOdés
megszinését
koveto 5. év
végéig (az igény
eléviilésének
hatérideje, Ptk.
6:22.§ (1)
bekezdés)

A Szolgaltato
partnere altal
kapcsolattartasra
kijelolt személy
telefonszama

Kapcsolattartas
a szerz6dés
teljesitése
érdekében

Jogos érdek

A szerzddés
teljesitése
érdekében
informacio
kozlése a
partnerrel

Az adatkezelés
elleni tiltakozésig
vagy Uj
kapcsolattartd
személy
kijeloléséig, de

igényérvényesités
céljabol
legkésobb a
szerzOdés
megszinését
koveto 5. év
végéig (az igény
eléviilésének
hatarideje, Ptk.
6:22.§ (1)
bekezdés)

Amennyiben a Szolgaltatd és partnere k6zott szerzodéses kapcsolat jott 1étre, tigy a 1étrejott
szerzOdésben feltiintetésre kerililnek a partner altal kapcsolattartdsra megjeldlt személy —
fentebb részletezett — személyes adatai. Az adatkezelés jogalapja ezekben az esetekben a
Szolgaltaté jogos érdeke, a célja pedig a szerzddéses viszony soran esetlegesen felmeriild
kérdésekkel kapcsolatosan informacio, tajékoztatas nyujtasa, illetve egyéb kozlések eljuttatasa
a partnere felé. A partner tudomasul veszi, hogy a kapcsolattartasra kijelolt személytdél az
adatainak a Szolgaltatd részére torténé megadasahoz vald hozzajarulas beszerzése a partner
feladata és feleldssége.

A Szolgaltato a fent megjelolt adatot személyes adatként kizarolag abban az esetben kezeli, ha
a megadott e-mail cim természetes személy nevét tartalmazza. Amennyiben a megadott e-mail
cim altalanos (pl. info@példa.hu vagy penzugy@példa.hu) formatumu, gy a Szolgaltato az
adatot kezeli, azonban az adat nem mindsiil személyes adatnak.

IV.3. Kapcsolatfelvétel

A leend§ partnerek, valamint az Erintettek szamara torténd segitségnyijtas, a Szolgaltato altal
nyUjtott informacio szolgaltatas, illetve jogaik érvényesitése érdekében a Szolgaltato lehetdve
teszi, hogy az elébbiek — anélkiil, hogy szerzddéses kapcsolat allna fenn — e-mail vagy telefon

5
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vagy a Weboldalon elhelyezett kapcsolatfelvételi Grlap utjan keressék fel. A megkereséseket
telefonon, illetve e-mailen keresztiil kezeljiikk, abban az esetben is, ha a megkeresés a
kapcsolatfelvételi tirlapon torténik.

1V.3.1. E-mail megkeresés esetén:

Amennyiben a leendé partner vagy az Erintett a Szolgaltatot a office@extorenergy.hu e-mail
cimen keresztiil keresi meg igényével, akkor annak érdekében, hogy a Szolgaltaté a
megkeresést megfelelé mindségbiztositas mellett teljesiteni tudja az alabbi adatok kezelése

sziikséges:

A Kkezelt

adatok kore

Az

adatkezelés

célja

Y.V /
adatkezelés
jogalapja

A jogos érdek
megnevezése

Az adatkezelés
idotartama

Az Erintett Az Erintett Szerz6dés A Az adatkezelés
vezeték- és azonositasa, teljesitése Szolgaltatonak a | elleni tiltakozasig,
keresztneve megkeresés (meglévo tizleti | Szolgaltatas illetve
teljesitése kapcsolat megfeleld mindségbiztositasi
esetén) / Jogos | szinvonalon okokbdl a
érdek (fennalld | torténd megkeresés
iizleti kapcsolat | nyujtasahoz, beérkezésétol
nélkiil) illetve ujabb szamitott 6
tizleti kapcsolat | honapig
létrehozasahoz
fiz6d6 jogos
érdeke
Az Erintett e- | Az Erintett Szerzodés A Az adatkezelés
mail cime azonositasa, teljesitése Szolgaltatonak a | elleni tiltakozasig,
megkeresés (meglévd iizleti | Szolgaltatas illetve
teljesitése kapcsolat megfeleld mindségbiztositasi
esetén) / Jogos | szinvonalon okokbdl a
érdek (fennalld | torténd megkeresés
iizleti kapcsolat | nyujtasahoz, beérkezésétol
nélkiil) illetve ujabb szamitott 6
tizleti kapcsolat | honapig
létrehozasahoz
f1z6d6 jogos
érdeke
Az Erintett - Szerzédés A Az adatkezelés
altal az teljesitése Szolgaltaténak a | elleni tiltakozasig,
salatrasaban” (meglévo iizleti | Szolgaltatas illetve
esetlegesen kapcsolat megfeleld mindségbiztositasi
megadott esetén) / Jogos | szinvonalon okokbol a
social media érdek (fennalld | torténd megkeresés
elérhetdségei iizleti kapcsolat | nyujtasahoz, beérkezésétol
nélkiil) illetve Gjabb szamitott 6
tizleti kapcsolat | honapig
létrehozasahoz
f1z6d6 jogos
érdeke
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A Szolgaltato a fent megjelolt adatot személyes adatként kizarolag abban az esetben kezeli, ha
a megadott e-mail cim természetes személy nevét tartalmazza. Amennyiben a megadott e-mail
cim altalanos (pl. info@példa.hu vagy penzugy@példa.hu) formatuma, agy a Szolgaltato az
adatot kezeli, azonban az adat nem mindsiil személyes adatnak.

1V.3.2. Telefonos megkeresés esetén:

Amennyiben az Erintett telefonon keresi meg a Szolgaltatot vagy amennyiben a Szolgaltato
visszahivja az Erintettet, akkor a telefonbeszélgetés elején felhivjuk figyelmét arra, hogy
mindségbiztositasi okokbdl, illetve annak érdekében, hogy a Szolgaltatd a megkeresést
teljesiteni tudja az aldbbi adatok kezelése keriil sor. Tajékoztatjuk a Erintetteket, hogy a
telefonbeszélgetés hanganyaganak rogzitésére nem kertil sor.

A kezelt
adatok kore

Az adatkezelés
jogalapja

Az adatkezelés
célja

Az adatkezelés
idotartama

A jogos érdek

megnevezése

Az Erintett Az Erintett Szerzddés A Az adatkezelés
vezeték- és | azonositasa, teljesitése Szolgaltatonak a | elleni tiltakozasig,
keresztneve | megkeresés (meglévo tizleti | Szolgaltatas illetve
teljesitése kapcsolat megfeleld mindségbiztositasi
esetén) / Jogos | szinvonalon okokbol a
érdek (fennalld | torténd megkeresés
tizleti kapcsolat | nyujtasahoz, beérkezésétol
nélkiil) illetve ujabb szamitott 6 honapig
iizleti kapcsolat
létrehozasahoz
fiz6d6 jogos
érdeke
Az Erintett Az Erintett Szerzédés A Az adatkezelés
telefonszama | azonositasa, teljesitése Szolgaltatonak a | elleni tiltakozasig,
megkeresés (meglévo iizleti | Szolgaltatas illetve
teljesitése kapcsolat megfeleld mindségbiztositasi
esetén) / Jogos | szinvonalon okokbdl a
érdek (fennallo | torténd megkeresés
tizleti kapcsolat | nytjtasahoz, beérkezésétol
nélkiil) illetve ujabb szamitott 6 honapig
iizleti kapcsolat
létrehozasahoz
f1iz6d6 jogos
érdeke

1V.3.3. Weboldalon elhelyezett kapcsolatfelvételi tirlapon keresztiil torténd kapcsolatfelvétel
esetén

Amennyiben az Erintettnek a Szolgaltatassal kapcsolatosan informaciora, illetve technikai
segitségnyujtasra van sziiksége, illetve amennyiben a Szolgaltatotdl ajanlatot szeretne kérni,
ugy lehetésége van arra is, hogy a Weboldalon elhelyezett kapcsolatfelvételi tirlapon keresztiil
vegye fel a Szolgéltatoval a kapcsolatot. Az tirlapon keresztiil torténd kapcsolatfelvételre
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A kezelt Az adatkezelés Az adatkezelés A jogos érdek Az adatkezelés
adatok kore célja jogalapja megnevezése idétartama
Az Erintett Az Erintett Szerzddés A Az adatkezelés
vezeték- és | azonositasa, teljesitése Szolgaltatonak a | elleni tiltakozasig,
keresztneve | megkeresés (meglévd iizleti | Szolgéltatas illetve

teljesitése kapcsolat megfeleld mindségbiztositasi
esetén) / Jogos | szinvonalon okokbol a
érdek (fennalld | torténd megkeresés
iizleti kapcsolat | nyujtasahoz, beérkezésétol
nélkil) illetve ijabb szamitott 6 honapig
iizleti kapcsolat
létrehozasahoz
fiz6d6 jogos
érdeke
Az Erintett Az Erintett Szerzodés A Az adatkezelés
e-mail cime | azonositasa, teljesitése Szolgaltatonak a | elleni tiltakozasig,
megkeresés (meglévo iizleti | Szolgaltatas illetve
teljesitése kapcsolat megfeleld mindségbiztositasi
esetén) / Jogos | szinvonalon okokbdl a
érdek (fennallo | torténd megkeresés
tizleti kapcsolat | nytjtasahoz, beérkezésétol
nélkiil) illetve ujabb szamitott 6 honapig
iizleti kapcsolat
létrehozasahoz
fl1iz6d6 jogos
érdeke
Az Erintett Az Erintett Szerzdédés A Az adatkezelés
telefonszdma | azonositasa, teljesitése Szolgaltatonak a | elleni tiltakozésig,
megkeresés (meglévo iizleti | Szolgaltatas illetve
teljesitése kapcsolat megfeleld mindségbiztositasi
esetén) / Jogos | szinvonalon okokbdl a
érdek (fennallo | torténd megkeresés
iizleti kapcsolat | nytjtasdhoz, beérkezésétol
nélkil) illetve ijabb szamitott 6 honapig
iizleti kapcsolat
létrehozasahoz
f1z6d6 jogos
érdeke

A Szolgéltaté kéri az Erintetteket, hogy a fentieken tulmenden, kiilondsen, ha azt a Szolgaltato
nem kéri, tovabbi személyes adatot ne hozzanak tudomésara. A Szolgaltatdé a kéretleniil
tudomésara jutott személyes adatokat haladéktalanul és visszadllithatatlanul torli,
mindazonaltal az ilyen modon tudomasara jutott adatokkal kapcsolatosan semmilyen
felelésséget nem vallal.

V. Mi az a cookie, és miért hasznaljuk?

A cookie (siiti) egy adatcsomag, amelyet a honlapunk meglatogatasaval a webszerver elkiild az
On szamitdgépére, €s ott — a cookie fajtajatol fliggden — meghatarozott idétartamban tarolédik.

A cookie-k az On szamitogépén semmilyen biztonsagi kockazatot nem jelentenek, miikddési
zavart nem okoznak.
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A Weboldal zavartalan hasznalata érdekében egyes cookie-k (ezek az in. munkamenet cookie-
k) a Weboldal meglatogatisaval automatikusan telepiilnek az On szamitogépén. Az ilyen
cookie-k célja a Weboldal biztonsaganak garantalasa, az online Urlapjainkon rogzitett adatok
megobrzése, a multimédias tartalmak megjelenitése, valamint a Weboldal terhelésének
kiegyenlitése. Ezen cookie-k hasznélataval gyiijtott személyes adatokat (kiilondsen az On
szamitogépének I[P cimét) a Weboldal biztonsagos és zokkendmentes miikddéséhez
fliz6d6 jogos érdekiink alapjan kezeljiik, legfeljebb addig az id6tartamig, amig On a
honlapunkon tartozkodik. A bongészé bezarasaval ezek automatikusan torlédnek az On
gépérol.

A Weboldalon megadott hozzajarulasa alapjan az alabbi célbol a kovetkezo tipust cookie-k
telepiilhetnek a szamitogépén:

e  Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) siitik: amelyek nélkiil az
oldal egyszerfien nem miikddne funkciondlisan, ezek az On, mint felhasznald
azonositasahoz, példaul annak kezelés¢hez sziikséges, hogy belépett-e, egy webshopban
mit tett a kosarba, stb. Ez jellemzden egy session-id letarolasa, a tobbi adat a szerveren
keriil tarolasra, ami igy biztonsagosabb. Van biztonsagi vonatkozasa, ha a session siiti
"értéke” nem jol van generalva, akkor session- hijacking tdmadas veszélye fennall, ezért
feltétleniil sziikséges, hogy megfelelden legyenek ezek az értékek generalva. Mas
terminoldgiak session cookie-nak hivnak minden siitit, amik a bongészobdl vald
kilépéskor torlddnek (egy session egy bongészohasznalat az elinditdstol a kilépésig).

e  Statisztikai céli, webanalitikai méréseket szolgald cookie-k (pl. Google Analytics). Ezek
szamunkra azért fontosak, mert igy tajékozodunk a latogatdink egyes jellemz6irél (IP
cimérél, varosardl, az On 4ltal hasznalt eszkoz, bongészd, operacids-rendszer tipusarol,
illet6leg arrol, hogy a honlapunkon beliil mely aloldalakat latogatott meg, azokon mennyi
idot toltott). A névtelen adatokbol a Weboldal latogatottsagaval kapcesolatos altalanos
statisztikakat, riportokat készitiink azok tovabbfejlesztéséhez, marketing stratégiank
tokéletesitéséhez hasznaljuk oket.

A Google Analytics siitokrol itt tajékozodhat:
https://developers.google.com/anal ytics/devguides/collection/anal yticsjs/cookie-usage

e  Remarketing célu cookie-k (pl. Google Adwords), melyekkel elemezni tudjuk, hogyan
hasznilja On a honlapunkat, és ennek megfelelden Onnek személyre sz6lo tartalmat,
hirdetést jelenithetiink meg, akar a honlapunkon kiviili online feliileteken is (pl. mas
weblapokon vagy kozosségi médiaban).

A Google AdWords siitikrdl itt tajékozodhat:
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?h1=hu

Ezen tilmenden megkiilonboztetiink egy munkamenetre érvényes cookie-kat (ezek a fent
emlitett technikailag elengedhetetlen session cookie-k) és allandd cookie-kat. Az egy
munkamenetre érvényes cookie csak addig ¢l, amig az Erintett be nem zérja a bongészét. Az
allando cookie-k tovabb élnek, azok nem torlddnek automatikusan a bongészd bezarasakor. Az
allando cookie-k segitik az oldal gyorsabb miikddését, megjegyeznek olyan dolgokat, amiket
az érintett allitott be maganak a Weboldalon.

A hozzajarulasat a Weboldal ismételt meglatogatasaval —a honlap betdltésekor felugro ablakra
kattintassal — barmikor, ingyenesen és korlatozasok nélkiil visszavonhatja.

A siitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezd. Visszaallithatja bongészoje
beallitasait, hogy az utasitsa el az dsszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy
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cookie-t kiild A cookie-kat a bongészdje beallitasaiban is kezelheti. A beallitasok mikéntje a
bongészo tipusatol fligg.

A legnépszeriibb bongészokben a cookie beallitasokrol az alabbi linkeken tdjékozdodhat:

e Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu-
hu&p=cpn_cookies

e Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-
tarolnak-szami

e Internet Explorer / Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-
internet-explorer-delete-manage-cookies

e Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

A Weboldal latogatas soran a Szolgaltato az Erintettrdl, mint a Weboldal latogat6jarol, illetve
az altala bongészésre hasznalt eszkdzrdl az alabbi adatokat rogzitheti és kezelheti:

* az latogato altal hasznalt eszkdz IP cime,

* a hasznalt bongészo tipusa,

* abongészésre hasznalt eszk6z operacios rendszerének jellemzoi (pl. beallitott nyelv),

* latogatas idopontja,

* a meglatogatott aloldal, funkcié vagy szolgaltatas,

* kattintas

VI. Hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén hogyan tudja visszavonni a
hozzajarulasat?

Amennyiben jelen Tajékoztato értelmében az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa,
Gigy az Erintettet megilleti a hozzajarulas visszavonasanak a joga. A hozzajarulas visszavonasa
az egyes adatkezelési célokhoz kapcsolodoan kiilonféleképpen torténhet. A bongészés soran
megadott hozzajarulasat a Weboldal ismételt meglatogatasaval — a Weboldal betoltésekor
felugro ablakra kattintassal — barmikor, ingyenesen és korlatozasok nélkiil visszavonhatja. Ezen
tulmenden amennyiben a hozzajarulds visszavonasara az el6z6 modon nincs lehetdség, a
hozzajarulasat visszavonhatja az office(@extorenergy.hu e-mail cimre kiildott lizenettel, vagy a
Szolgaltatd székhelycimére kiildott levél utjan, vagy hirlevélre torténd feliratkozas esetén, a
levél aljan talalhato “Leiratkozom” gombra torténd kattintassal.

Felhivjuk figyelmét, hogy a hozzajarulas visszavondsa nem érinti a visszavonast megel6z0
adatkezelés jogszeriiségét.

VII. Hol és hogyan taroljuk a személyes adatait?

A személyes adatokat papir alapon vagy elektronikus uton taroljuk. Amennyiben az adatok
tarolasa papir alapon torténik (példaul szerzddéses adatok esetében), ugy az elzart helyen
torténik, melyhez valo hozzaférést a Szolgaltatdo munkavallaloi kozott korlatozza.

Az adatok elektronikus tton torténd tarolasa a Szolgaltatd altal {izemeltetetett szerveren
torténik.

A Szolgaltatd minden sziikséges technikai és szervezeti 1épést, 6vintézkedést megtesz azért,
hogy a személyes adatokat és azok mindségét védje, tobbek kozott korlatozza munkatarsai
kozott a személyes adatokhoz torténd hozzaférést, biztositja a folyamatos rendelkezést az olyan
fizikai elektronikus és eljarasi védelemmel, amely megfelel a személyes adatokra vonatkozo
szabalyoknak, igy tobbek kozott szerverei elzart helyen iizemelnek, a szamitastechnikai
eszkozok jelszoval és tiizfallal védettek.
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A fentiek ellenére a Szolgaltato nem vallal feleldésséget az adatok megrongalodasaért,
megsemmisiiléséért vagy illetéktelen kezekbe keriiléséért miiszaki hiba, természeti csapas,
terror- vagy blincselekmény esetén.

VIII. Milyen jogokat érvényesithet személyes adataival kapcsolatban?

Tajékoztataskérés (hozzaférési jog): Személyes adatainak kezelésérél barmikor kérhet
tajékoztatast toliink — személyesen a székhely cimiinkon, irasban, a székhely cimiinkre kiildott,
ajanlott vagy tértivevényes levélben, vagy az office@extorenergy.hu e-mail cimre kiildott e-
mailben.

A GDPR 15. cikk (1) bekezdése alapjan a tajékoztataskérés kiterjedhet a kezelt adatokra, azok
forrasara, az adatkezelés céljara, jogalapjara, idotartamara, az esetleges adatfeldolgozok nevére
és cimére, az adatkezeléssel dsszefiiggd tevékenységekre és az adatkezelés kapcsan az Ont
megilletd jogokra. Adattovabbitas esetén arra, hogy kik és milyen célbol kaptak vagy kapjak
meg az adatait.

A tajékoztatiskérést akkor tekintjiik hitelesnek, ha On a kérés alapjan egyértelmiien
azonosithat6. Ha e-mailben vagy postai iton jon a kérés, akkor csak a nalunk regisztralt e-mail
cimérdl kiildott e-mailt tekintjiik hitelesnek, illetdleg csak a nalunk nyilvantartott postai cimére
tudunk tajékoztatast kiildeni. Hacsak On a személyazonossagat dnkéntesen masképpen nem
igazolja, a nyilvantartidsunkban nem regisztralt e-mail cimre vagy postacimre —az On adatainak
biztonsaga érdekében sem — tudunk tajékoztatast kiildeni.

Helyesbités: A tajékoztataskérésnél fent leirt médokon On barmikor kérheti az adatainak
helyesbitését, modositasat vagy azok kiegészitését is. Ezt szintén csak a tajékoztataskérésnél
bemutatott hiteles forrasbol szarmazo kérelem alapjan tudjuk teljesiteni.

Korlatozas: Kérheti, hogy személyes adatainak kezelését kiilonosen akkor korlatozzuk,
amennyiben:

a) On vitatja a kezelt személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra
az iddtartamra vonatkozik, mely alatt az adatok pontossagat -ellendrizzik.
b) Nalunk az adatkezelés jogalapja ugyan megsziint, de On irasban kéri azok
korlatozott megdrzését az esetleges jogi igényeinek eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez.

Tiltakozas: Ha a jelen T4jékoztatd szerint jogos érdekbdl kezeljiik az On személyes adatait,
On barmikor tiltakozassal élhet személyes adatainak kezelése ellen. Ilyenkor a tiltakozasanak
jogszerliségét megvizsgaljuk, ¢és ha a tiltakozds megalapozottsagdt megallapitjuk, az
adatkezelést megsziintetjiik, tovabba a tiltakozasrol és az annak alapjan tett intézkedésekrol
értesitjiik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatok korabban esetleg
tovabbitasra kertiltek.

Torlés (“elfeledtetéshez valo jog”): A GDPR 17. cikk (1) bekezdéseben meghatarozott
indokok barmelyikének fennallasa esetén On barmikor kérheti tdliink személyes adatainak
torlését.

A torlést megtagadhatjuk, ha a személyes adatok kezelését szamunkra valamilyen jogszabaly
eléirja, vagy ha azok jogi igényeink érvényesitéséhez sziikségesek. A torlési kérelem
megtagadasarol minden esetben tajékoztatjuk Ont. A torlés utan a torolt adatok mar nem
allithatok helyre.
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Személyes adatok Atadasa (adathordozhatésig): On barmikor kérheti téliink, hogy kezelt
személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban atadjuk vagy
azokat egy masik adatkezeld részére tovabbitsuk.

Arra kérjiik Ont, hogy a fenti jogait ne gyakorolja rendeltetésellenesen, hanem csak akkor, ha
annak valos alapja van, vagy valamelyik GDPR-ban meghatarozott feltétel ténylegesen fennall.

IX. Milyen kiilsé szolgaltatok kozosségi bovitményeivel talalkozhat a honlapunkon?

A Weboldalon a tartalmainkkal kapcsolatos visszajelzésekhez, tartalmaink megosztasahoz
kozosségi oldalak, azaz kiils6 szolgaltatok bovitményeit vessziik igénybe. A bévitmények csak
akkor aktivizalédnak, ha On kifejezetten rakattint az erre szolgalé gombra, azaz engedélyezi,
hogy a bévitmény segitségével kapcsolatot hozzon létre a kozosségi oldalakkal. A Weboldalon
a kovetkez6 kozosségi oldal bovitményeit talalja: LinkedIn

Amennyiben On béngészéskor barmelyik oldalra be van jelentkezve, eléfordulhat, hogy az
adott kozosségi oldal a latogatasat az On kdzdsségi fiokjahoz tarsitja. Amennyiben a megfeleld
gombra Kkattint, a bongészdje a vonatkozd informacidkat kodzvetleniil az adott kozosségi
oldalnak tovabbitja, és azokat ott tarolja.

Az adatgyljtés korére ¢és céljara, adatainak az adott kozosségi oldal altali tovabbi
feldolgozasara ¢s felhasznalasara, személyes adatainak védelmére iranyuld jogaira és
beallitasaira vonatkozo informacidk a kozosségi oldalak adatvédelmi nyilatkozataban
talalhatoak, amelyek az alabbi linkeken érhetéek el:

LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

X.  Adatfeldolgozok, adattovabbitas

Személyes adatait bizalmasan kezeljiik, és harmadik személynek — a lentiek kivételével — nem
adjuk ki.

X.1. Weboldal tarhelyszolgaltato6 altali adatfeldolgozas

A Szolgaltatd tajékoztatja az Erintetett, hogy a Weboldal és a Weboldalon keresztiil, annak
meglatogatasa soran megadott adatok tarolasara szolgald tarhelyet kiils6 szolgaltatd biztositja
részére, igy a Weboldal haszndlata soran megadott adatok kiilsé szolgaltatd altal biztositott
szervereken tarolodnak. A Weboldal mtkodésével, illetve az ahhoz kapcsolodo tarhellyel
kapcsolatosan a Szolgaltat6 adatfeldolgozo partnere:

Cégnév: UNIN GROUP Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Székhely: 1107 Budapest, Szava utca 9. C. ép. 1. em. 1.
Cégjegyzékszam: 01-09-687085

Adoszam: 12341854-2-42

Képviseli: Schwob Péter és Schwob Eleonoéra iigyvezeték onalléan
E-mail: info@uningroup.com

Telefonszam: +36 30 400 9333

(a tovabbiakban: ,, Tarhelyszolgaltat6™)

A Tarhelyszolgaltatd szerverei megbizhatd védelemmel ellatottak, a Tarhelyszolgaltatd tobb
szinten (fizikailag, technikailag és szervezeti uton) gondoskodik az adatok védelmérdl, amely
védelmi szintek minden esetben megfelelnek az iparagi standardoknak.
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A fentiek ellenére a Szolgaltato nem vallal feleldésséget az adatok megrongalodasaért,
megsemmisiiléséért vagy illetéktelen kezekbe keriiléséért miiszaki hiba, természeti csapas,
terror- vagy blincselekmény esetén.

X.2. Weboldal miikodésével kapcsolatos adattovabbitas

A Weboldalt miikodését biztositd rendszert, illetve a Weboldalhoz kapcsolodo tarhelyet és a
weboldalon elhelyezett kapcsolatfelvételi tirlapot harmadik személy biztositja a Szolgaltato
részére, melynek elérhetdségei az alabbiak:

e (Cégnév: Aut O’Mattic A8C Ireland Ltd. (iizleti név: Word Press)
e Székhely: 25 Herbert P1, Dublin D02 AY86, irorszag
e Nyilvantartdsi szdm: 538982
e Képviseli: David Lenehan, Stuart West és Paul Sieminski igazgaték
e E-mail: help@wordpress.com, privacypolicyupdates@automattic.com
e Telefonszam: +1 877 273 3049
e Szerver kdzpont: Dublin, Irorszag
(a tovabbiakban: “Word Press™)

A Word Press adatkezelési tajékoztatoja a  kovetkez6 linken  érheté el:
https://automattic.com/privacy/#how-and-why-we-use-information

X.3. Levelezés (e-mail)

A Szolgéltatd az e-mailen torténd kommunikaciéo lebonyolitdsahoz a Microsoft Inc. MS
Exchange Server elnevezésii szolgaltatasat hasznalja.

o (Cégnév: Microsoft Ireland Operations Limited

e Székhely: 70 Sir John Rogerson's QuayDublin Docklands, Dublin 2, D02 R296,
irorszag

e Kozponti cim: South County Business Park, One Microsoft Place, Carmanhall and

Leopardstown, Dublin, D18 P521, irorszz’ng

Nyilvantartasi szam: 256796

Adoészam: IE8256796U

Képviseli: Benjamin Orndorff igazgato

Telefonszam: +353 (1) 2953826

Szerverkozpont: Dublin, irorszag

(a tovabbiakban: “Microsoft™)

A Microsoft az Eurdpain Union beliili adatkezelését Dublinban, azaz az Eurdpai Union beliil
talalhato szerverein keresztiil valositja meg. A Microsoft altal biztositott szerveren az Erintettel
kapcsolatosan tarolt adatokhoz a Micorsoft semmilyen moédon nem férhet hozza, az adatokat
nem modosithatja, térdlheti, hasznalhatja, illetve egyéb modon sem kezelheti.

A Microsoft az Eurdpai Unid teriiletén €10k adatkezelését, illetve feldolgozasat az Unid
teriiletén beliil, frorszagban végzi. Eléfordulhat azonban, hogy a Microsoft az anyacége a
Microsoft Corporation részére is tovabbit adatokat, azonban adatai mégis biztonsagban vannak
¢s azok a GDPR rendelkezései altal biztositott védelmet élvezik, tekintettel az Eurdpai
Bizottsag EU-USA adataramlasrol szolo megfeleléségi hatarozatara.

A Microsoft tobb szinten gondoskodik az adatok védelmérdl, példaul fizikailag védve az
adatokat tarold szervereket, melyeket elzart helyen 6rzi és amelyet biztonsagi O6rok és
technikusok feliigyelnek, az alkalmazottai kozott korldtozza a szervertermekbe torténd
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belépést, infrastrukturalis szinten sziinetmentes tapokat és egyéb korszerii eszkozoket
alkalmazva, az adatok szintjén a hozzaférés korlatozasaval, a rendszer folyamatos
monitorozasaval, titkositassal, tiizfal védelemmel van ellatva.

A Microsoft adatvédelemmel kapcsolatos tdjékoztatoi itt érhetok el:

https://privacy.microsoft.com/hu-hu

https://privacy.microsoft.com/en-us/privacystatement

https://support.office.com/hu-hu/article/az-adatvédelmi-beall%C3%ADtisok-megtekintése-a-
microsoft-office-adatvédelmi-kdzpontjaban-d672876e-20d3-4ad3-al78-
343d044e05¢8?omkt=hu-HU&ui=hu-HU &rs=hu-HU&ad=HU

X.4. Igényérvényesitéssel kapcsolatos adattovabbitas

Amennyiben a Szolgaltatd valamilyen jogos igényét kivanja érvényesiteni, ugy eléfordulhat,
hogy olyan iratokat, dokumentumok tovabbit, melyek személyes adatokat tartalmaznak. A
Szolgaltato igényérvényesités céljabol jogosult jogi képviseld, hatdsag vagy birdsag részére az
igényérvényesités céljabol személyes adatok tovabbitasara.

XI. Kinek és milyen esetben vagyunk kotelesek kiadni személyes adatokat?

Az altalunk kezelt személyes adatokat hatosagi felszolitasra az eljaré hatdsdg szamara
kotelesek vagyunk kiadni. Az ilyen adattovabbitas esetén és az ebbdl szarmazd e
kovetkezmények miatt cégiink nem tehetd feleldssé. Az adattovabbitasrol mindig tajékoztatast
adunk Onnek.

XII. Milyen felelosségek meriilhetnek fel a megadott személyes adatokkal
kapcsolatban?

Amikor megadja nekiink személyes adatait, On felelésséget vallal azért, hogy az adatok és a
hozzajarulasok Ontdl szarmaznak, és a valosagnak megfelelnek.

Kérjik, hogy harmadik fél adatait csak abban az esetben adja meg nekiink, ha arra a harmadik
fél kifejezetten felhatalmazta. Az ebbdl eredd esetleges kovetelésekért céglink nem vallal
felelosséget.

Amennyiben harmadik fél a személyazonossagat hitelt érdemlé modon igazolva tiltakozik az
adatkezelés ellen, a személyes adatokat haladéktalanul toréljiik, anélkiil, hogy arrél Ont kiilén
értesitenénk. Harmadik fél személyes adatait csak abban az esetben adja meg, ha a jelen
Tajékoztatd elérhetéségérdl a harmadik felet tajékoztatta.

Keérjiik, hogy a Szolgaltato altal kért és a fenti IV. pontban meghatarozott adatokon tilmenden
tovabbi személyes adatokat ne bocsasson rendelkezésiinkre. Amennyiben barmilyen modon a
Szolgaltatd altal kért adatokon tal tovabbi személyes adatot bocsat a Szolgaltatd
rendelkezésére, Ugy azt a Szolgdltatd haladéktalanul felismerhetetlenné teszi és
visszaallithatatlanul torli, tovabba kizarja a felelosségét azon adatok tekintetében, melyeket az
érintett Onkéntesen, a Szolgaltato erre iranyulo kérése nélkiil hozott a Szolgaltaté tudomasara.

XIII. Adatvédelmi incidensek kezelése
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Az esetlegesen eléforduld adatvédelmi incidenseket a jogszabalyoknak megfelelden a
bejelentjiik a feliigyeleti hatosagnak a tudomasszerzéstol szamitott 72 dran beliil €s az esetleges
adatvédelmi incidensekrél nyilvantartast is vezetiink. A jogszabaly altal meghatarozott
esetekben pedig az érintetteket is tajékoztatjuk rola.

XIV. Adatvédelmi tisztviseléo (DPO)

A GDPR 37. cikke alapjan adatvédelmi tisztviseld kijelolése kotelezo, ha:

a) az adatkezelést kozhatalmi szervek vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szervek végzik, kivéve
az igazsagszolgaltatasi feladatkoriikben eljard birdsagokat;

b) az adatkezelé vagy az adatfeldolgozd f6 tevékenységei olyan adatkezelési miiveleteket
foglalnak magukban, amelyek jellegiiknél, hatokoriiknél és/vagy céljaiknal fogva az érintettek
rendszeres és szisztematikus, nagymértékli megfigyelését teszik sziikségessé;

c) az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé f6 tevékenységei a személyes adatok 9. cikk szerinti
kiilonleges kategoridinak és a 10. cikkben emlitett, biintet6jogi felelosség megallapitasara
vonatkozo hatarozatokra és bilincselekményekre vonatkozé adatok nagy szamban torténd
kezelését foglaljak magukban.

Tekintettel arra, hogy a Szolgaltato egyik fent megjelolt kotelezd kategoriaba sem tartozik bele,
illetve mivel egyéb nyomos ok sem indokolja, igy a Szolgaltatonal adatvédelmi tisztviseld
kijelolésére nem keriil sor.

XV. Az adatvédelmi tajékoztatdé modositasa

Amennyiben a kezelt adatok kore, az adatkezelés jogalapja vagy tobbi koriilménye valtozik, a
jelen Téajékoztatot a GDPR eldirdsainak megfeleléen 30 napon belill moédositjuk és
kozzétessziik a Weboldalon és az érintetteket is értesitjiik. Kérjiik, hogy minden esetben
gondosan olvassa el az adatkezelési tajékoztatd modositasait, mert fontos informaciokat
tartalmaznak személyes adatai kezelésérol.

XVI. Kihez fordulhat a személyes adataival kapcsolatos kérdésekben, vagy hogy jogait
érvényesitse?

Kérdéseivel keressen minket az office@extorenergy.hu e-mail cimen, a +36 1501 7880
telefonszamon vagy levélben a 2040 Budaors, Gyar utca 2. alatti cimen.

Az FErintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogait a Szolgaltatoval, mint
adatkezelével szemben jogosult gyakorolni. Amennyiben az érintett jogaival éIni kivan, ugy
azt els6sorban a Szolgaltato fel¢é koteles jelezni

Jogai megsértése esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal élhet
panasszal:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://www.naih.hu/

A fentieken tulmenden a hatosagi jogérvényesitést kovetden vagy azt mellézve az Erintett jogai
megsértése esetén a Szolgaltatd, mint adatkezeld székhelye szerint illetékes birdsdghoz
fordulhat.
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